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Frequent Asked Questions

{Qué examenes puedo adquirir para utilizar mis marketing vouchers de examenes
de Microsoft Office 2007?

Actualmente se pueden adquirir exdmenes en inglés de Word 2007, Excel 2007,
Power Point 2007, Outlook 2007 y Access 2007 o en espaiol de Word 2007, Excel 2007 y
Power Point 2007.

{Qué versiones de la certificacion de Adobe Certification adquiero a través de los
marketing vouchers?

Adobe Flash y Adobe Dreamweaver en version 8.

:{Cuando podré adquirir los examenes de Adobe Certification para la version 8 en
espanol?

La fecha de liberacion de los examenes que ha dado Certiport es de Enero del
2008."

{Puedo cambiar los marketing vouchers por otros examenes cubriendo lo
correspondiente a precio?

No es posible, ya uno de los objetivos de la membresia es promover todas las
certificaciones, ademas de que éstos estan incluidos de manera impresa en el kit de
marketing.

! *Fecha sujeta a cambio sin previo aviso.

Ceboruco 2511 Col. Electricistas 52168 Metepec, Estado de México. Tel. 52 (722) 207 0598 Fax. 52 (722) 207 0599




[

_ Sy Y “ag =T | EERTVPORT®
ET (| Gucatons - N g —

onsulting \

{Cual es la vigencia de los marketing vouchers?
6 meses.
¢{Cudl es el periodo de vigencia de la Membresia Elite iQcenter 2007?

Por ser el ano de lanzamiento de la membresia, los clientes que la adquieran
antes del 31 de diciembre, tendran un periodo de vigencia del 1° de Enero al 31 de
Diciembre del 2008.

¢Cual es el precio al cual el testing center comprara el resto de los 60 examenes
correspondientes a IC3, Adobe y Office para el sector académico y gobierno?

Los precios a los que debera comprar un testing center que pertenezca al sector
académico deberan ser $17 USD + IVA para el examen IC3, $35 USD + IVA para
cualquiera de los exdamenes de Office y $40 USD + IVA para el examen de Adobe versién
8y CS3, cuando esté liberado.

{Cual es el precio al cual el testing center comprara el resto de los 60 examenes
correspondientes a IC3, Adobe y Office para el sector empresarial?

Los precios a los que deberd comprar un testing center que pertenezca al sector
académico deberan ser $18 USD + IVA para el examen 1C3, $40 USD + IVA para
cualquiera de los examenes de Office y $45 USD + IVA para el examen de Adobe versién
8y CS3, cuando esté liberado.
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